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قیادة التحویلیة لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة هدفت الدراسة التعرف على فاعلیة ال: المستخلص
الفلسطینیة، وتحدید الفروق القیادة التحویلیة لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تعزى إلى متغیرات 

) 141(ولتحقیق ذلك أجریت الدراسة على عینة عشوائیة قوامها ،)الجنس، الخبرة، المؤهل العلمي، نوع الاتحاد(
فردا من الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة للألعاب الجماعیة والفردیة ولكلا الجنسین،واستخدم الباحثون المنهج 

ولمعالجة البیانات والوصول إلى نتائج الدراسة تم استخدام برنامج . الوصفي وذلك لملائمته لأهداف الدراسة
)SPSS.(  

رجة الكلیة للقیادة التحویلیة لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة الد
، وكانت درجة الاستجابة كبیرة على جمیع المجالات %)70.6(الفلسطینیة كانت كبیرة بنسبة مئویة للاستجابة 

ویة ، التحفیز والإلهام بنسبة مئ%)72(التأثیر بالشخصیة بنسبة مئویة للاستجابة : (وجاء ترتیبها كما یلي
،الاستثارة الفكریة بنسبة مئویة %)69.4(، الاهتمام بالمشاعر الفردیة بنسبة مئویة للاستجابة %)72(للاستجابة 
في القیادة ) α≥0.05(، وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة %)68.8(للاستجابة 

الجنس، الخبرة، (الفلسطینیة تعزى إلى المتغیرات التالیة التحویلیة ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة 
التأكید على سلوك الرؤساء ، ویوصي الباحثون بالعدید من التوصیات من أهمها)المؤهل العملي، نوع الاتحاد

موا المتبع في الاهتمام الفردي الذي یركز فیه على الفروق الفردیة والمشاركة في اتخاذ القرار، على الرؤساء أن یهت
.بالمستقبلویتفاءلوابمشاعر المرؤوسین ویتقبلوا أفكارهم 

  .الفلسطینیة- الاتحادات الریاضیة - القیادة التحویلیة -فاعلیة :الكلمات المفتاحیة
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:مقدمةال- 1
صبحت الریاضة ظاهرة اجتماعیة كبیرة تمتد في مختلف إرجاء أ

ثین من مختلف التخصصات العالم، فقد استقطبت اهتمام الباح
العلمیة والذین ساهموا بدورهم في وضع قاعدة علمیة ساعدت 

تعد الإدارة إذذي آلت إلیه في وقتنا الحاضر، على التطور ال
الریاضیة الحدیثة جانباً أساسیاً من جوانب النظام الإنتاجي في 
أي مجتمع، فالإدارة تهدف إلى التنظیم الشامل للعلاقات 

لاقتصادیة والاجتماعیة والى تنظیم روح الفریق في السیاسیة وا
العمل، حتى أصبحت عملیة أساسیة تعتمد علیها كل الهیئات 
الإداریة في تحقیق أهدافها مستندة في ذلك إلى الدعامات 

فرج، (والأسس العلمیة والخبرات المرتبطة بالعمل الإداري 
1992. (  

تسارعة والتغیرات ویشهد العصر الحالي العدید من التطورات الم
. المتلاحقة نتیجة الانفجار المعرفي وثورة المعلومات والاتصالات

مما جعل المنظمات تواجه العدید من التحدیات والصعوبات في 
هذا فرض على المنظمات . كیفیة مواكبتها وطریقة التكیف معها

والإجراءاتونبذ الطرق الأداءإیجاد طرق حدیثة لتطویر 
مبدعین وتوفیر الوسائل أشخاصیق إیجاد التقلیدیة عن طر 

المناسبة التي تساعد على ابتكار طرق جدیدة وحلول إداریة 
  ).2004الكردي، (سریعة 

- الإدارةالباحثین والمختصین في مجال اهتمامهذا ویلاحظ 
ینصب عادة على استحداث نظریات ونماذج -القیادة بشكل أدق

منظماتهم وبعث حیاة وأسالیب حدیثة تمكن القادة  من تطویر
جدیدة فیها وهم في سبیل ذلك یسعون باستمرار إلى خلق 
نظریات جدیدة أو تطویر نماذج قائمة أو أحیاء نظریات قدیمة 
من أجل الوصول لمفاهیم وطرق تعزز من قدرة المنظمات 
الحدیثة لمواجهة المتغیرات الحدیثة والتحدیات المستمرة لذلك 

اجهها المنظمات سواءً كانت داخلیة وفي ظل التحدیات التي تو 
خارجیة فإنها بحاجة لنمط قیادي معین قادر على إدارة أو

المواقف واستثمار الفرص بما یحقق أهداف المنظمة ویعزز من 
قدرتها على مواجهة هذه التحدیات بفعالیة بالرغم من وجود أكثر 

عد نموذج للقیادة، إلا أن نظریة القیادة التحویلیة ت) 200(من 
  .من بین أبرز مداخل وأنماط مداخل وأنماط القیادة المعاصرة

كما وأن الكثیر من علماء الإدارة یقولون إن الإدارة في جوهرها 
هي عملیة قیادة بالمقام الأول وقدرة على التأثیر في البشر 
الآخرین وحفزهم لإنجاز أهداف المؤسسة التربویة وأولویاتها 

القیادة عملیة تعلم تعاونیة مشتركة والسعي الدائم لتطویرها، ف
تسهم في دفع المؤسسة الریاضیة إلى الإمام، ذلك انطلاقاً من 

القیادة هي عملیة صناعیة یمكن إعادة اختراعها والتفكیر أن
فیها وتشكیلها مما یمكنها من إدارة مؤسسات المستقبل بكفایة 

  .وفاعلیة 
تي شكلت جزء ولقد كان موضوع القیادة من بین الموضوعات ال

من اهتمامات الإنسان بسبب التقدم العلمي والمعرفي في الوقت 
الحاضر وتطور مجالات الحیاة وتغیر المفاهیم والقیم وتعدد 
الحاجات، إذ أصبحت الحاجة إلى قادة یتمیزون بالخبرة والمهارة 
والكفاءة المناسبة والمعرفة والمقدرة على تحمل المسؤولیة والتنبؤ 

كل ما هو جدید ومتطور للقیام بالدور القیادي للتكیف مع 
المطلوب، خاصة مع نمو المؤسسات وتطورها وتعقد وتعدد 

  ).2006محمد، (أدوارها 
وتعد القیادة من الموضوعات التي شغلت العالم منذ القدم وعلى 

على استراتیجیات نوالدراسییالرغم من اتفاق العدید من الباحثین 
ة إلا أن ما صلح منها بالماضي لا یصلح القیادة الكفؤة والفعال
,Michael(أو في المستقبل في الوقت الحاضر 2008 .(

وعلیه فإن بیئة الأعمال المتفاعلة والمتغیرة دفعت مؤسسات 
الأعمال إلى ضرورة المداومة على التكیف الدائم مع التغیرات 
البیئیة وتعدیل أوضاعها وتجربة المبتكرات والإبداعات الجدیدة 
لضمان بقائها، مما تطلب البحث عن نماذج جدیدة للقیادة تتواءم 
مع هذه التطورات وتتخلى عن الهیاكل الهرمیة التقلیدیة وأن 
تتبنى التصامیم التنظیمیة المرنة والتمیز بالكفاءة والتوجه 

فلم تعد المنظمات بحاجة إلى ). 2001صبري، (المستقبلي 
ناع الناس من حولهم برؤى مدیرین، بل إلى قادة یعملون على إق

  ).2008مرعي، (منظماتهم ورسالتها لأحداث التغییر المناسب 
أن القائد الإداري یعد المحور الأساسي ) 1997، علي(رى یو 

ویرتبط . في مدى نجاح المنظمة أو الهیئات التي یتواجد بها 
نجاح المؤسسات بالقائد الذي یمثل العمود الفقري بالنسبة 

ضیة، وتقع على عاتقة مسؤولیة تحقیق الأهداف للمؤسسة الریا
المتعلقة بالمنظمة الریاضیة، بأعلى درجة من الكفاءة والفاعلیة 
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في توجیه مسار المنظمة وتطویر أدائها، وتحقیق أهدافها، لأنه 
ینعكس على سلوك العاملین وأدائهم، بشكل فعال، لما للقائد من 

لذي یوجه جمیع مهمات حیویة بالغة الأهمیة، إنه العصب ا
  .جهود العاملین والقوى ضمن أطار عمله 

 (Leadership Transformational)وتعد القیادة التحویلیة
الیوم من أهم نظریات القیادة الحدیثة التي ظهرت لأول مرة عام 

تقوم النظریة على إذ"، Burns)،بیرنز(م على ید 1978
ة القیادیة، متجاوزة أساس التأكید على أهمیة التابعین في العملی

بذلك كل النماذج التقلیدیة، فهي تقوم على إحداث تغیرات جذریة 
في المنظمة عن طریق إقناع المرؤوسین، لكي یتجاوزوا 

م هصلحة المنظمة ككل، وتوسیع اهتماممصالحهم الذاتیة إلى م
وتعمیق مستوى إدراكهم وقبولهم لرؤیة وأهداف المنظمة ككل، 

  ).2017التویجري،("القیم والأخلاقمؤكدة بشكل قوى على
یعد نمط القیادة التحویلیة من الأنماط القیادیة الهامة التي لاقت 

یمثل الدافع الملهم الذي  إذكبیر من  العلماء والباحثین، اهتماما
یثیر ویحفز العاملین نحو إنجاز أعمالهم، وتلبیة احتیاجاتهم 

یادة التحویلیة تركز علي وتمكینهم من تحقیق ذاتهم، وذلك ألن الق
وتسعى القیادة التحویلیة ,Xirasaga)2008(التحفیز الفكري

كذلك احتواء الشركة للفرد، إلي تحقیق اندماج الفرد بالشركة، و 
عن طریق تركیزها علي تأسیس ثقافة الالتزام وتعزیز وذلك 

  ).2013صالح والمبیضین، (سلوك الإبداع
في السنوات الأخیرة من المفاهیم أصبح السلوك التحویلي للقائد 

التي حضیت باهتمام الباحثین وعلماء الإدارة، فمن خلال هذا 
السلوك یستطیع القائد مواجهة التحدیات بأسالیب مبدعة وأكثر 

وذلك من خلال التأثیر في المرؤوسین والمنظمة ككل نجاحه
ونقلها وتحویلها من الوضع العادي إلى حالة من تحدي الوضع 

وصیاحي،الأخضر(ئم والتطلع إلى نتائج تفوق التوقعاتالقا
2018.(  

فالقیادة التحویلیة قادرة حتى على تغییر ثقافة المنظمة 
ومعتقداتها، فهي تعمل على وضع معاییر لأداء المنظمة ضمن 
نسق متكامل ومترابط، ما یجعلها قادرة على الاستجابة الفاعلة 

لة بذلك رفع أداء المنظمة للتغیرات الداخلیة والخارجیة، محاو 
ورفع من ثقة العاملین بالمنظمة ورفع روح الانتماء لهذا الكیان، 

  ).2018وصیاحي،الأخضر(هذا یجعل كل موظف یعمل

  :ةتالیفي النقاط التكمن أهمیة الدراسة هذا و 
العمل الإداري داخل الاتحادات الریاضیة طبیعةیتم تحدید -1

  الفلسطینیة 
و اقتراحات یمكن أن تسهم في تحدید أفضل تقدیم توصیات-2

.الأنماط الإداریة الواجب إتباعها في الاتحادات الریاضیة
نللأكادیمییقد یكون من وجهة نظر الباحثون، مرجعاً مهما -3

.والباحثین والمدراء والإداریین في موضوع القیادة التحویلیة
ادات في الاتحالإداريیوجه أنظار القائمین على العمل -4

  .الریاضیة الفلسطینیة إلى أهمیة توظیف القیادة التحویلیة
  :مشكلة الدراسة

یعد موضوع القیادة من المواضیع البالغة الأهمیة في حیات 
ذافي كل المؤسسات والمنظمات، و المجتمعات ما وجدت هذه إ

الى قائد، وكما كان موضوع القیادة من بالجماعات فإنها تتطل
لتي تعمل على تقدیر وتفهم الكثیر من المواضیع المهمة ا

المشكلات، لذا تحتاج هذه المنظمات والاتحادات على اختلاف 
أحجامها وطبیعة نشاطها غلى قیادات یتحملون المسؤولیة 
نجاز أعمالها بكفاءة  الرئیسیة في تحقیق أهداف هذه المنظمات وإ

علیها وفعالیة وبدون تلك القیادات الواعیة والمسؤولة فإنه یتعذر 
ممارسة نشاطها المرغوب فیه بل وتتخبط في سعیها نحو تحقیق 

  .)1990الطیب، (أهدافها وطموحاتها 
ن الاتحادات الریاضیة مؤسسات نظامیة أهلیة تطوعیة وجدت  وإ
من أجل تحقیق أهداف الریاضة الفلسطینیة، وهي بمثابة الهیئات 

ذي یرتكز الإداریة العلیا في النظام الریاضي، وتعد الأساس ال
علیه عمل وانجاز هذا النظام، آما وینعكس ما یجري داخلها من 
تفاعلات وعملیات إداریة على جمیع أعضائها والعاملین فیها 

وحسب مشاهدة ومتابعة الباحثون فقد  .والمستفیدین من خدماتها
لاحظوا وجود تفاوت في وجهات النظر لدى رؤساء بعض 

نماط الإداریة التي الاتحادات الریاضیة حول نوعیة الأ
یمارسونها، على الرغم من أهمیة هذه الممارسات الإداریة والتي 
تنعكس على مختلف مستویات ومهام العمل الإداري، مما یؤدي 
بالنتیجة إلى التأثیر على مخرجات العمل النهائیة للاتحادات 

في ضوء ذلك حاول الباحثون  الخوض  .الریاضیة الفلسطینیة
یلائه الاهتمام اللازم في محاولة للوصول إلى في الموضوع وا

فاعلیة القیادة التحویلیة في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة، أملا 
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الخروج بنتائج من شـأنها تطویر العمل الإداري في الاتحادات 
الریاضیة  الفلسطینیة وبما یؤدي إلى التقدم والنهوض بالحركة 

  .الریاضیة بالفلسطینیة 
  :سعت الدراسة الحالیة للتعرف الى:سةالدراأهداف

القیادة التحویلیة لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة درجة -1
.الفلسطینیة

القیادة التحویلیة لدى العاملین في الاتحادات الفروق في-2
الجنس، الخبرة، (الریاضیة الفلسطینیة تبعاً إلى متغیرات 

  ).المؤهل العلمي، نوع الاتحاد
سعت الدراسة الحالیة للإجابة عن التساؤلات :تساؤلات الدراسة

  :الآتیة
القیادة التحویلیة لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة ما درجة 

الفلسطینیة؟
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في القیادة التحویلیة لدى 
العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تعزى إلى متغیرات 

  ؟)لجنس، الخبرة، المؤهل العلمي، نوع الاتحادا(
  : الآتیةالدراسة على الحدود اقتصرت: حدود الدراسة
الاتحادات وإداریياقتصرت الدراسة على رؤساء :الحد البشري

  .الریاضیة الفلسطینیة 
الدراسة في مقرات الاتحادات الریاضیة إجراءتم :الحد المكاني

  .الفلسطینیة 
الخاصة بالقیادة التحویلیة على الاستبیانتم توزیع :الحد الزماني

واسترجاعها بتاریخ 5/2/2022عینة الدراسة بتاریخ 
20/2/2022 .

  :مصطلحات الدراسة
داف هي القدرة على إقناع الآخرین للسعي لتحقیق أه:القیادة

  )2004حریم، (معینة، ومهارة إیصالهم إلیه
لإداري على الارتقاء مدى سعي القائد ا:القیادة التحویلیة

بمستوى مرؤوسیه من اجل الانجاز والتطویر الذاتي والعمل على 
  ).1996الهواري، (تنمیة وتطویر الجماعات والمنظمة ككل 

لهامه :القائد التحویلي بأنه القائد الملهم الذي یستخدم إبداعه وإ
في التأثیر في تابعیه فهو یتحدث للتابعین حول كیفیة الأداء 

ویستخدم الكثیر من الوسائل غیر الاعتیادیة لتجاوز ویثقفهم
الواقع الذي یزخر بالأخطاء محاولا تغییر من خلال التابعین 

  ).2004عباس، (
هیئات خاصة تهتم أنهاتعرف على :الاتحادات الریاضیة

تكون من تتهدف للارتقاء بالمجال الریاضي و جال الریاضي و مبال
تكمن وظیفتهم في ) شبابیةمراكز ، أندیة(اعتباریین أشخاص
ا الفني ضمن مجموعه و رفع مستواهالأندیةعلى عمل الإشراف

  .د الدولي الریاضيالقوانین التي یقرها الاتحامن القواعد و 
  :الدراسات السابقة

بدراسة هدفت التعرف القیادة التحویلیة ) 2020،الطوخي(قام 
المصریة من في الاتحادات الریاضیةالإداريوعلاقتها بالإبداع 

وجهة نظر العاملین، ومن أهم نتائج الدراسة تواجه تطبیقات 
القیادة التحویلیة في مدیریات الشباب والریاضة مجموعة من 

إذالتحدیات خاصة في ظل عدم وجود المرونة التنظیمیة 
الأسالیب والإجراءات التقلیدیة في إدارة العمل بإتباعالاهتمام 

ت المتخصصة لإجراء عملیات التغییر وكذلك عدم تمكین الكفاءا
والتطویر المؤثرة في تحریك الأنشطة وتشكیل سلوكیات ونظم 

.العمل
الى العلاقة بین القیادة بدراسة هدفت التعرف) 2019، إمام(قام

لتأثیر المثالي، التحفیز الإلهامي، (التحویلیة بأبعادها الأربعة 
الأمان الوظیفي للعاملین و ) الاستثارة الفكریة، الاعتبارات الفردیة
ولتحقیق هدف الدراسة ". أ"في شركات السیاحة المصریة فئة 

المنهج الوصفي التحلیلي، وتم اختیار مجتمع وناستخدم الباحث
. الدراسة من العاملین في شركات السیاحة المصریة بالقاهرة

وتوصلت الدراسة إلي أن هناك علاقة ارتباط معنویة وطردیة 
لمدیرین لنمط القیادة التحویلیة وبین شعور العاملین بین ممارسة ا

بالأمان الوظیفي، كما یؤثر نمط القیادة " أ"بشركات السیاحة فئة 
یجابیاً علي % .0.657التحویلیة تأثیرا القاهرة بنسبة  معنویاً وإ

."أ"مستوي الأمان الوظیفي للعاملین بشركات السیاحة فئة 
دراسة هدفت التعرف ) 2019، عمایر ومحمد(كل من أجرى
درجة ممارسة القیادة التحویلیة لدى مدیري المدارس الى 

وعلاقتها بفاعلیة اتخاذ القرار من وجهة نظر المعلمین یف 
معلمًا ومعلمة من )253(ة من تكونت عینة الدراس. قصبة إربد

معلمًا ومعلمة من معلمي )193(معلمي المرحلة الأساسیة، و
املین في المدارس الحكومیة التابعة لمدیریة المرحلة الثانویة الع

ولتحقیق هدف الدراسة، تم . تربیة قصبة إربد اختیروا عشوائیًا
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استخدمت استبانه القیادة إذستخدام المنهج الوصفي المسحي،ا
أظهرت نتائج الدراسة أن . التحویلیة واستبانه فاعلیة اتخاذ القرار

دیري المدارس یف مدیریة درجة ممارسة القیادیة التحویلیة لدى م
تربیة قصبة إربد كانت متوسطة من وجهة نظر المعلمین، كما 
بینت النتائج أن درجة فاعلیة اتخاذ القرار لدى مدیري المدارس 
. یف مدیریة قصبة إربد كانت متوسطة من وجهة نظر المعلمین

كشفت النتائج وجود علاقة  موجبة ودالة إحصائیًا بین ممارسة 
رس تربیة قصبة إربد للقیادیة التحویلیة وفاعلیة اتخاذ مدیري مدا

  .القرار
بدراسة هدفت التعرف الى ) 2018، زید ومفتاح(كل من اجري

أثر القیادة التحویلیة على الأداء الوظیفي لدى العاملین في 
الرابطة الریاضیة بولایة المسیلة، واعتمدت الدراسة على المنهج 

ع الدراسة، ومن أهم النتائج التي الوصفي كونه یتلاءم مع موضو 
تمتلك سمات الإداریةالبحث كلما كانت القیادات إلیهاتوصل 

وخصائص القائد التحویلي ومنها التأثیر الایجابي والحفز 
والاعتبار الفردي كلما كان مرؤوسیها یمتلكون مهارات الإلهامي

ك وقدرات إبداعیة ویبین هذه النتیجة الى أن القائد الذي یمتل
سمات القائد التحویلي یساهم بدرجة كبیرة في تنمیة قدرات 

. مرؤوسیه لدى عمال الرابطة الریاضیة لكرة القدم لولایة المسیلة
زیادة الاهتمام الباحثونومن التوصیات التي یوصى بها 

بحاجات العاملین الشخصیة والعملیة وتوفیرها جنباً الى جنب مع 
.الرابطة الریاضیة احتیاجات القیادة التحویلیة في

هدفت الكشف بدراسة في الأردن)2018، مصطفى(وقامت
عن درجة ممارسة القیادة التحویلیة وعلاقتها باتخاذ القرار لدى 
مدیرات المدارس الثانویة في محافظة عمان من وجهة نظر 

معلمة تم اختیاره)418(تكونت عینة الدراسة من . ماتالمعل
الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفي عشوائیا ن ولتحقیق هدف 

استخدمت استبانه القیادة التحویلیة واستبانه اتخاذ إذ، ألارتباطي
أشارت النتائج إلى أن درجة ممارسة مدیرات المدارس . القرار

و أن واقع اتخاذ القرار ، الثانویة للقیادة التحویلیة كانت متوسطة
ان كانت لدى مدیرات المدارس الحكومیة في محافظة عم

كشفت النتائج وجود عالقة ارتباطیه دالة إحصائیا بین . متوسطة
  .درجة ممارسة المدیرات للقیادة التحویلیة وواقع اتخاذ القرار

بدراسة هدفت إلى معرفة علاقة القیادة )2018، العواودة(قام 

ظمة المتعلمة في جامعتي الخلیل التحویلیة بممارسة المن
. جه نظر الموظفین الأكادیمیین فیهما بولیتكنیك فلسطین من و و 

تكون مجتمع الدراسة . وذلك من خلال استخدام المنهج الوصفي
م 2016/2017موظفا أكادیمیا في العام الدراسي ) 329(من 

موظفا ) 130(وتم اختیار عینة عشوائیة طبقیة بلغ عدد أفرادها 
ة ممارسإن درجة : وتوصلت الدراسة إلى نتائج أهمها. أكادیمیا

تحویلیة في جامعتي الخلیل دة الالقیاضوابط المنظمة المتعلمة و 
فیهما جاءت عالیة فلسطین من وجه نظر الاكادمیینلیتكنكو بو 

للمنظمة المتعلمة وبمتوسط حسابي ) 3.86(بتوسط حسابي 
للقیادة التحویلیة ووجدت علاقة ارتباطیه ایجابیة مرتفعة ) 3.43(

ادة التحویلیة و المنظمة المتعلمة دالة إحصائیا بین ممارسة القی
في جامعتي الخلیل و بولیتكنیك فلسطین من جهة نظر 

) 0.841(الاكادمیین فیهما إذا بلغت قیمة معامل الارتباط 
في درجة ممارسة وكانت دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة

المنظمة المتعلمة وأبعاد القیادة التحویلیة في الجامعة من وجه 
جامعة الخلیل وجامعة (میین باختلاف الجامعتین الاكادنظر

).بولیتكنك فلسطین
،بومانز، ورونهار، وویسلینك ومولدر(هدفت دراسة 

2017(Mulder & Wesselink, Runhaar, 
Bouwmans ، في الوالیات المتحدة الأمریكیة فقد هدفت تعرف

ر العلاقة  بین القیادة التحویلیة وبین فاعلیة عملیة اتخاذ القرا
تكونت عینة الدراسة من . التشاركیة من وجهة نظر المعلمین

اختیروا . معلما ومعلمة من معلمي المرحلة الثانویة) 992(
ام المنهج الوصفي عشوائیا ولتحقیق هدف الدراسة، تم استخد

الخاصة اس القیادة التحویلیة ولاستبانهاستخدم مقیإذالتحلیلي، 
كشفت النتائج وجود عالقة . ةبفاعلیة اتخاذ القرارات التشاركی

ارتباطیه موجبة بین القیادة التحویلیة لدى مدیر المدرسة وفاعلیة 
  .اتخاذ القرار التشاركیة من وجهة نظر المعلمین والمعلمات

،ترویتسشانسكایا وماتر، ستامب، وزالتكین(أجرى 
2016(Mater & Troitschanskaia-Zlatkin, Stump,  ،
بین القیادة التحویلیة إلى تعرف العلاقةفي ألمانیا هدفدراسة 

لدى مدیري المدارس ومدى فاعلیة القرار من وجهة نظر 
. معلما ومعلمة)2640(تكونت عینة الدراسة من . معلمینال

استخدم إذة، تم استخدام المنهج الوصفي، لتحقیق هدف الدراس
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مدیر لیة لدى مقیاس القیادة التحویلیة واستبانه في القیادة التحوی
بینت النتائج وجود عالقة . اتخاذ القرارالمدرسة بین فعالیة

ارتباطیه موجبة ودالة إحصائیا المدرسة وبین فاعلیة عملیة اتخاذ 
  .القرار من وجهة نظر المعلمین والمعلمات

  :الطریقة والإجراءات- 2
انسجاما مع أهداف الدراسة وطبیعتها : منهج الدراسة1- 2

نهج الوصفي بصوره الأسلوب م المقام الباحثون باستخدا
  .المسحي

تكون مجتمع الدراسة من جمیع :مجتمع الدراسة2- 2
العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة للألعاب الجماعیة 

) 400(هم ما یقارب والفردیة ولكلا الجنسین، والذي یبلغ عدد
سجلات المجلس الأعلى للشباب والریاضة على وفقفردا، وذلك 

  .2022/2021للجنة الأولمبیة للموسم الریاضي وا
أجریت الدراسة على عینة قوامها :عینة الدراسة3- 2
فردا من الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة للألعاب ) 141(

الجماعیة والفردیة ولكلا الجنسین تم اختیارها بالطریقة العشوائیة 
من%) 35(الطبقیة، وتمثل عینة الدراسة ما یقارب نسبته 

تبین توزیع أفراد عینة الدراسة ) 1(مجتمعها، ونتائج الجدول
  . حسب المتغیرات المستقلة

= ن(توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المتغیرات المستقلة یبین)1(الجدول 
141.(  

المتغیرات 
  العدد  مستوى المتغیر  المستقلة

النسبة 
  %المئویة 

  الجنس
  79.4  112  ذكر
  20.6  29  أنثى

  الخبرة
  34  48  سنوات5أقل من 

  28.5  35  سنوات9- 5
  44.1  58  سنوات فأكثر10

المؤهل 
  العلمي

  19.9  28  دبلوم فما دون
  60.2  85  بكالوریوس
  19.9  28  دراسات علیا

  نوع الاتحاد
  49.6  70  العاب جماعیة
  50.4  71  العاب فردیة

وبعد الإطلاع على الأدب التربوي :أداة الدراسة4- 2
راسات العلمیة المتعلقة بموضوع الدراسة حول القیادة والد

، جاسم(ودراسة ) 2020، جوابرة(التحویلیة مثل دراسات كل من 
، الطحاینة وعودات(ودراسة ) 2020الطوخي، (ودراسة ) 2020

، قام الباحثون بتصمیم أداة الدراسة بشكل ینسجم مع )2014
مجال أهدافها وطبیعتها وعرضها على المتخصصین في ال

الریاضي لإبداء أرائهم والتأكد من شرطهما العلمیة، وفیما یلي 
  :العرض لأداة الدارسة

 Transformational(القیادة التحویلیة : أولا
Leadership:( تكونت أداة الدراسة الخاصة بالقیادة

تم توزیعها على أربعة ) فقرة42(التحویلیة بصورتها النهائیة من 
  :مجالات وهي

.فقرة) 11(والذي یحتوي من : لتأثیر بالشخصیةمجال ا-1
.فقرة) 14(والذي یحتوي على : مجال التحفیز والإلهام-2
فقرات) 7(والذي یحتوي على : مجال الاستثارة الفكریة-3
) 10(والذي یحتوي على : مجال الاهتمام بالمشاعر الفردیة-4

.فقرات
  :الخصائص العلمیة لأداة الدراسة5- 2

وللتأكد من معامل الصدق لأداتي :الصدقمعامل: أولاً 
) المحكمین(الدراسة، قام الباحثون باستخدام صدق المحتوى 

وذلك من خلال توزیع أداة الدراسة وعرضهما على مجموعة من 
یبین ) 1(اء في المجال الریاضي والمحلقالمتخصصین والخبر 

وذلك من أجل مراجعة صیاغة الفقرات. أسمائهم ورتبهم العلمیة
تكونت أداة الدراسة إذوإضافة وتعدیل وحذف ما یرونه مناسبا، 

فقرة، أما ) 42(الخاصة بالقیادة التحویلیة بصورتها النهائیة من 
أداة الدراسة الخاصة بفاعلیة اتخاذ القرار تكونت بصورتها 

وبالتالي تقیس . یبین ذلك) 2(فقرة، والمحلق) 16(نهائیة من ال
  .لأجلهأداتي الدراسة ما وضعت 

 ً وللوصول إلى معامل :معامل الثبات لأداة الدراسة: ثانیا
ونباخ الفا على عینة الثبات لأداتي الدراسة تم تطبیق معادلة كر 

بلغ معامل الثبات الكلي لأداة الدراسة الخاصة إذالدراسة، 
، وتراوحت قیم معامل الثبات لمجالاتها )0.97(بالقیادة التحویلیة 

، وهي قیم جیدة للسعي نحو تحقیق )0.95-0.90(ما بین 
  .تبین ذلك) 2(أغراض الدراسة، ونتائج الجدول

وفیما یرتبط بمعامل الثبات الكلي لأداة الدراسة الخاصة بفاعلیة 
، وتراوحت قیم معامل الثبات )0.92(اتخاذ القرار وصل إلى 

، وهي قیم جیدة للسعي نحو )0.81-0.73(لمجالاتها ما بین 
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  .تبین ذلك) 3(لدراسة، ونتائج الجدولأغراض اتحقیق 
  .معاملات الثبات لأداة القیادة التحویلیة ومجالاتهایبین)2(الجدول 

عدد   المجالات
  الفقرات

كرونباخ 
  الفا

  0.92  11  التأثیر بالشخصیة
  0.95  14  التحفیز والإلهام
  0.90  7  الاستثارة الفكریة

  0.91  10  الاهتمام بالمشاعر الفردیة
  0.97  42  الكلیة للقیادة التحویلیةالدرجة

  :متغیرات الدراسة6- 2
:المتغیرات المستقلة6-1- 2
).ذكر، أنثى: (الجنس وله مستویان هما-1
- 5سنوات، 5أقل من : ( الخبرة ولها ثلاثة مستویات وهي-2
).سنوات فأكثر10سنوات، 9
دبلوم فما دون، : (العلمي وله ثلاثة مستویات وهيالمؤهل -3
).كالوریوس، دراسات علیاب
ألعاب جماعیة، ألعاب : (نوع الاتحاد وله مستویان هما-4

).فردیة
تمثلت المتغیرات التابعة بدرجة :المتغیرات التابعة6-2- 2

الدراسة ةالدراسة على فقرات ومجالات أداالاستجابة لأفراد عینة
  .للقیادة التحویلیة

تساؤلات وللإجابة عن :المعالجات الاحصائیة7- 2
المتوسطات (:الدراسة تم تطبیق المعالجات الإحصائیة الآتیة

) ت(اختبار ، حرافات المعیاریة، النسب المئویةالحسابیة، الان
لتحدید الفروق ) Independent T Test(لمجموعتین مستقلتین 

تحلیل ،في القیادة التحویلیة تبعا إلى متغیري الجنس ونوع الاتحاد
لتحدید الفروق في ) One Way ANOVA(التباین الأحادي 

، لى متغیري الخبرة والمؤهل العلميالقیادة التحویلیة تبعا إ
أقل من :  ولتفسیر النتائج تم اعتماد النسب المئویة الآتیة

درج قلیلة، %) 52- %36.2(درجة قلیلة جدا، %) 36.2(
درجة %) 84-%68.2(درجة متوسطة، %) 68-52.2%(

ً در %) 84(كبیرة، أكبر من    .جة كبیرة جدا
  :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها- 3

ما درجة القیادة التحویلیة :نتائج التساؤل الأول: أولاً 

  لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة؟ 
عن هذا التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والنسبة المئویة 

ونتائج دة التحویلیة، لكل فقرة ولكل مجال وللدرجة الكلیة للقیا
وبناء على الأوزان النسبیة لسلم . توضح ذلك) 8-4(الجداول

دراسة كل من على وفق: لیكرت الخماسي تم تفسیر النتائج وهي
الطحاینة وعودات، (، )2019أمام، (، )2020الطوخي، (

2014:(  
  .درجة قلیلة جدا%) 36.2(أقل من -
  .درج قلیلة%) 52-36.2%(-
  .درجة متوسطة%) 68-52.2%(-
  .درجة كبیرة%) 84-68.2%(-
ً %) 84(أكبر من -   .درجة كبیرة جدا

  :مجال التأثیر بالشخصیة
المتوسطات الحسابیة والنسب المئویة والدرجة لمجال التأثیر یبین)3(الجدول 

).141= ن(بالشخصیة لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 

  متوسط  الفقرات  الرقم
  *الاستجابة

  جةالدر   %

1  
یتعامل المدیر مع العاملین بالاتحادات 

  كبیرة  3.7575  .الریاضیة بثقة

2  
یتعامل المدیر  مع العاملین بالاتحادات 

.الریاضیة بصدق
  كبیرة  3.6272.4

  كبیرة  3.7875.6.ینال المدیر تقدیر واحترام العاملین  3
  كبیرة  3.8677.2  .یسعى المدیر للتمیز في اعماله  4

المدیر المصلحة العامة على یقدم   5
  .المصلحة الخاصة

  كبیرة  3.5671.2

یسمح المدیر عند اتخاذ القرارات بقدر كبیر   6
  .من المخاطرة المحسوبة

  متوسطة  3.2164.2

7  
یعامل المدیر العاملین بالاتحادات 

  كبیرة  3.7474.8  .الریاضیة بقدر كبیر من الاحترام

8  
یاضیة شعور العاملین بالاتحادات الر 

  كبیرة  3.5270.4  .بالارتیاح والحریة في العمل مع المدیر

  كبیرة  3.6172.2  .یثق العاملین بالقدرة القیادیة للمدیر  9

10  
یتقبل المدیر الرأي والرأي الاخر من 

  .العاملین لإنجاح العمل
  كبیرة  3.5270.4

یعامل المدیر العاملین بالمساواة والعدل   11
  .وبیةوالابتعاد عن المحس

  كبیرة  3.4569

  كبیرة  72  3.60  الدرجة الكلیة لمجال التأثیر بالشخصیة
.النسبة المئویة% درجات، ) 5(أقصى درجة للاستجابة 
أن درجة القیادة التحویلیة لدى العاملین )3(تشیر نتائج الجدول

في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة لفقرات مجال التأثیر 
وبنسبة مئویة ) 6(على الفقرة بالشخصیة كانت متوسطة
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، بینما كانت الدرجة كبیرة على %)64.2(للاستجابة علیها 
جمیع الفقرات المتبقیة وتراوحت النسب المئویة للاستجابة علیها 

  %).77.2-%69(ما بین 
وفیما یرتبط بالدرجة الكلیة لمجال التأثیر بالشخصیة لدى 

ة كانت كبیرة وبنسبة العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینی
  %).72(مئویة للاستجابة 

  :مجال التحفیز والإلهام
المتوسطات الحسابیة والنسب المئویة والدرجة لمجال یبین)4(الجدول 

= ن(التحفیز والإلهام لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 
141.(

  الفقرات  الرقم
  متوسط
  *الاستجابة

  الدرجة  %

یر دائما عمله بالتفاؤل والایجابیة عندما یباشر المد  1
  حل مشاكل العملأحاول

  كبیرة  3.6973.8

  كبیرة  3.8276.4  .یحث المدیر العاملین للعمل بجدیة  2

یستثیر المدیر فكر العاملین للإبداع والابتكار   3
  .والتجدید

  كبیرة  3.6172.2

4  
عمل المدیر قائم على تطویر العاملین بالاتحادات 

  كبیرة  3.5671.2  .اضیةالری

  كبیرة  3.5971.8  یثیر المدیر دافعیة العاملین للارتقاء بأدائهم  5
  كبیرة  3.6272.4  یحفز المدیر العاملین نحو التغیر و التطور  6
  كبیرة  3.6372.6.یثیر المدیر الوعي بالقضایا المهمة  7
  رةكبی  3.6573.یشجع المدیر العاملین على التنمیة المهنیة  8
  كبیرة  3.5771.4.یقدر المدیر الأداء المتمیز لدى العاملین  9
  كبیرة  3.4569یستخدم المدیر أسالیب متنوعة في تحفیز العاملین  10
  كبیرة  3.6272.4  .یعمل المدیر على توضیح أسالیب العمل للعاملین  11

12
یستخدم المدیر الاتصال المفتوح والمباشر مع 

  العاملین
  كبیرة  3.5370.6

یحث المدیر العاملین بالاستمرار على بناء خطط 13
  لبناء التطویر والارتقاء بالاتحادإستراتیجیة

  كبیرة  3.5470.8

  كبیرة  3.5971.8  .یعمل المدیر على زرع القیم المثلى في العاملین14
  كبیرة  72  3.60  الدرجة الكلیة لمجال التحفیز والإلهام

  .النسبة المئویة% درجات، ) 5(أقصى درجة للاستجابة 
أن درجة القیادة التحویلیة لدى العاملین )4(تشیر نتائج الجدول

في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة لفقرات مجال التحفیز 
والإلهام كانت كبیرة على جمیع الفقرات وتراوحت النسب المئویة 

  %).76.4-%69(للاستجابة علیها ما بین 
الكلیة لمجال التحفیز والإلهام لدى العاملین وفیما یرتبط بالدرجة 

في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة كانت كبیرة وبنسبة مئویة 
  %).72(للاستجابة 

  

  :مجال الاستثارة الفكریة
المتوسطات الحسابیة والنسب المئویة والدرجة لمجال یبین)5(الجدول 

= ن(یة الفلسطینیة الاستثارة الفكریة لدى العاملین في الاتحادات الریاض
141.(

  الفقرات  الرقم
  متوسط
  الدرجة  %  *الاستجابة

1  
یفسح المدیر المجال للأفكار الإبداعیة الجدیدة 

.التي یقدمها العاملین
  كبیرة  3.5571

  كبیرة  3.5071.یستخدم المدیر حلولا واقعیة لمعالجة المشكلات  2

یحفز المدیر العاملین لتجریب أسالیب وأفكار   3
ورسالة الاتحاد الریاضيأهدافدیدة تحقق ج

  كبیرة  3.4569

یوفر المدیر البیئة التي تحفز العاملین على   4
.والابتكارالإبداع

  متوسطة  3.4068

5  
یشجع المدیر العاملین في استخدام الأسلوب 

  متوسطة  3.3867.6.العلمي للتعامل مع المشكلات

6  
اقع یعمل المدیر على تحویل الرؤى الى و 

  متوسطة  3.3867.6.ملموس

  كبیرة  3.4368.6.ینظر المدیر الى المشكلات من زوایا متعددة  7
  كبیرة  68.8  3.44  الدرجة الكلیة لمجال الاستثارة الفكریة

  .النسبة المئویة% درجات، ) 5(أقصى درجة للاستجابة 
أن درجة القیادة التحویلیة لدى العاملین )5(تشیر نتائج الجدول

ي الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة لفقرات مجال الاستثارة ف
، وتراوحت )7، 3، 2، 1(الفكریة كانت كبیرة على الفقرات 

، بینما %)71- %68.6(النسب المئویة للاستجابة علیها ما بین 
كانت إذ، )6، 5، 4(كانت الدرجة متوسطة على الفقرات 

، %68(النسب المئویة للاستجابة علیها على التوالي 
67.6%،67.6(%  

وفیما یرتبط بالدرجة الكلیة لمجال الاستثارة الفكریة لدى العاملین 
في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة كانت كبیرة وبنسبة مئویة 

  %).68.8(للاستجابة 
  :مجال الاهتمام بالمشاعر الفردیة

المتوسطات الحسابیة والنسب المئویة والدرجة لمجال یبین)6(الجدول 
هتمام بالمشاعر الفردیة لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة الا
).141= ن(

  متوسط  الفقرات  الرقم
  *الاستجابة

  الدرجة  %

  كبیرة  3.5370.6  .یستمع المدیر للعاملین في الاتحاد ویحترم مشاعرهم  1
  متوسطة  3.3667.2.یهتم المدیر بحاجات العاملین الشخصیة  2
  كبیرة  3.5771.4.مدیر الفروق الفردیة في تعامله مع العاملینیراعي ال  3
  كبیرة  3.6072یقدم المدیر النصح والتوجیه للعاملین بالاستمرار  4

5  
یعمل المدیر على تفویض بعض الصلاحیات 

  كبیرة  3.4468.8.للعاملین
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6  
یحدد المدیر معاییر العمل المطلوبة من العاملین في 

.كل عمل
  كبیرة  3.4468.8

  متوسطة  3.3567.یشجع المدیر العاملین على التقییم الذاتي لأدائهم  7
  كبیرة  3.4368.6یعالج المدیر جوانب الضعف لدى العاملین  8
  كبیرة  3.4368.6.یُشعر المدیر العاملین في الاتحاد بالأمان الوظیفي  9
نسانیة  10   كبیرة  3.5771.4.یتعامل المدیر مع العاملین بتواضع وإ

  كبیرة  69.4  3.47  الدرجة الكلیة لمجال الاهتمام بالمشاعر الفردیة
  .النسبة المئویة% درجات، ) 5(أقصى درجة للاستجابة 

أن درجة القیادة التحویلیة لدى العاملین )6(تشیر نتائج الجدول 
في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة لفقرات مجال الاهتمام 

وكانت ) 7، 2(ت متوسطة على الفقرة بالمشاعر الفردیة كان
، %67.2(النسب المئویة للاستجابة علیهما على التوالي 

، بینما كانت الدرجة كبیرة على جمیع الفقرات المتبقیة %)67
- %8.66(وتراوحت النسب المئویة للاستجابة علیها ما بین 

72.(%  
ة لدى وفیما یرتبط بالدرجة الكلیة لمجال الاهتمام بالمشاعر الفردی

العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة كانت كبیرة وبنسبة 
  %).69.4(مئویة للاستجابة 

:خلاصة نتائج التساؤل الأول
المتوسطات الحسابیة والنسب المئویة والدرجة للقیادة یبین)7(الجدول 

= ن(التحویلیة ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 
141.(

  المجالات  الرقم
  متوسط
  الترتیب  الدرجة  %  *الاستجابة

  الأول  كبیرة  3.6072  التأثیر بالشخصیة  1
  الأول  كبیرة  3.6072التحفیز والإلهام  2
  الرابع  كبیرة  3.4468.8الاستثارة الفكریة  3
  الثالث  كبیرة  3.4769.4الاهتمام بالمشاعر الفردیة  4

    كبیرة  70.6  3.53  ویلیةالدرجة الكلیة للقیادة التح
  .النسبة المئویة% درجات، ) 5(أقصى درجة للاستجابة 
أن الدرجة الكلیة للقیادة التحویلیة لدى )7(تشیر نتائج الجدول

العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة كانت كبیرة بنسبة 
، وكانت درجة الاستجابة كبیرة على %)70.6(مئویة للاستجابة 

  :مجالات وجاء ترتیبها كما یليجمیع ال
%).72(التأثیر بالشخصیة بنسبة مئویة للاستجابة 

%).72(التحفیز والإلهام بنسبة مئویة للاستجابة 
%).69.4(الاهتمام بالمشاعر الفردیة بنسبة مئویة للاستجابة 

%).68.8(الاستثارة الفكریة بنسبة مئویة للاستجابة 
حویلیة جاءت بدرجة كبیرة وذلك أن القیادة التأنویعزو الباحثون 

الاتحادات الریاضیة رؤساءأعضاء الاتحادات یجدون أن 
یمتلكون صفات شخصیة كارزمیة عالیة ویحترمونهم وفي الدفع 

یدركون الحاجة للتغییر ویقدرون العاملین لدیهم الرؤساءوالإلهام 
ویثقون بقدرتهم على تحقیق الأهداف إلا أنهم لا یحسون 

العاملین وغیر متفائلین بالمستقبل وقد یكون السبب في بمشاعر 
هذه النظرة هو أن الأعضاء یرغبون بإحداث تغییرات إلا أن 

أعضاءیتخذون من إجراء التغییر، ویقوم المدیر بتقییم الرؤساء
الأعضاءالاتحاد بشكل موضوعي ومنظم، وكذلك یشارك المدیر 

بالشكل الصحیح، ولا والعاملین في التخطیط لسیر عمل الاتحاد 
بالتدخل في صلب عملة، ویتعامل مع العاملین للآخرینیسمح 

الریاضیة الفلسطینیة بثقة وبصدق، وبالتالي ینال بالاتحادات
القائد التحویلي تقدیر واحترام العاملین، وذلك من خلال تركیز 
القائد على المصلحة العامة بدل من المصلحة الخاصة، وشعور 

تحادات الریاضیة بالارتیاح والحریة في العمل مع العاملین بالا
لإنجاحالقائد التحویلي، وتقبله الرأي والرأي الآخر مع العاملین 

  .العمل
كلما كانت ) 2018، زید ومفتاح(وتتفق هذه النتیجة مع دراسة 

تمتلك سمات وخصائص القائد التحویلي ومنها الإداریةالقیادات 
والاعتبار الفردي كلما كان لهاميالإالتأثیر الایجابي والحفز 

مرؤوسیها یمتلكون مهارات وقدرات إبداعیة ویبین هذه النتیجة 
الى أن القائد الذي یمتلك سمات القائد التحویلي یساهم بدرجة 
كبیرة في تنمیة قدرات مرؤوسیه لدى عمال الرابطة الریاضیة لكرة 

) 2018، اودةالعو (القدم لولایة المسیلة، وكذلك اتفقت مع دراسة 
ووجدت علاقة ارتباطیه ایجابیة مرتفعة دالة إحصائیا بین 

خلیل ممارسة القیادة التحویلیة و المنظمة المتعلمة في جامعتي ال
بولیتكنیك فلسطین من جهة نظر الاكادمیین، ودراسة و 
أظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة ) 2017، التویجري(

  .لقیادة التحویلیة كانت عالیة التربوي ل  الإشرافرؤساء أقسام 
أن تطویر القیادة ) Yingxiu Yang, 2014(واتفقت مع دراسة 

من التحویلیة مبني على صیاغة الفكرة، إضافة إلى العدید
القضایا المتعلقة بتطویر القیادة التحویلیة التي تم تناولها في هذه 

یؤدي الدراسة، وقد خلصت الدراسة إلى أن قیادة المدراء أهم ما 
  .تطویر الدراسة بشكل سریع 

) 2014، الطحاینة وعودات(واختلفت هذه النتیجة مع دراسة 



  
The International Sports Science Journal, Volume 5, Issue 7, July 2023

WWW.ISSJKSA.COM                                             ISSN:  1658- 8452                           Paper ID:86

ISSJ JOURAL

The International Sports Science Journal Vol. 5, issue 7, June  2023
ISSN: 1658- 8452

درجة ممارسة المدربین للقیادة التحویلیة كانت متوسطة بشكل 
مجالات القیادة التحویلیة ممارسة الاستثارة أكثرعام وكان 

 ً الفكریة، تلاه التأثیر المثالي، ثم الحفز الإلهامي، وأخیرا
  .عتبارات الفردیة الا

أن مستوى توافر القیادة ) 2012، الغزالي(واتفقت مع دراسة 
التأثیر المثالي، التحفیز، الاعتباریة الفردیة، (التحویلیة بأبعادها

في شركات التأمین الأردنیة كان ) الاستثارة الفكریة، التمكین
  .مرتفعا

ئج النتاأشارتإذ) Davis, 2002، دیفیس(واتفقت مع دراسة 
) الكاریزما(إلى وجود علاقات دالة بین سلوك القیادة الجاذبة 

القیادیة للمدیر تالسلوكیاكما بینت النتائج أن . والاعتبار الفردي
من التباین في رضا %) 68(الریاضي ساهمت في تفسیر 

من التباین المفسر في الفاعلیة %) 77(أنالمدربین، كما وبینت 
  .الریاضي بقیادیة للمدر التبالسلوكیاكان مرتبطاً 

، عمایر ومحمد(وتختلف هذه النتیجة مع دراسة كل من 
أظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة القیادیة ) . 2019

التحویلیة لدى مدیري المدارس یف مدیریة تربیة قصبة إربد 
مع اختلفتكانت متوسطة من وجهة نظر المعلمین، وكذلك 

درجة ممارسة مدیرات إلى أن ) 2018، مصطفي(دراسة 
المدارس الثانویة للقیادة التحویلیة كانت متوسطة، ودراسة 

أن درجة ممارسة المدربین للقیادة التحویلیة  ) 2018، حیدر(
كانت متوسطة بشكل عام،  وكانً أكثر مجالات القیادة التحویلیة 

، تلاه  التأثیر "الممارسة هي مجال الاستثارة الفكریة الترتیب
  .ثم الدافعیة الإلهامیة  و أخیرا الاعتبارات الفردیةالمثالي،

بوجد قصور في ) 2017، عبد الحافظ(واختلف مع دراسة 
تطبیق القیادة التحویلیة داخل مدیریات الشباب والریاضة، هناك 
قصور في تطبیق القدرات الإبداعیة لدي العاملین بمدیریات 

ر معمول بها داخل الشباب والریاضة، أبعاد القدرات الإبداعیة غی
  .مدیریات الشباب والریاضة مما یؤدي إلى غیاب الكفاءات 

ءرؤوسایمتلك ) 2013، الكواز وآخرین(واختلفت مع دراسة 
الاتحادات الریاضیة الفرعیة في نینوى سمات القائد التحویلي 
بمستوى متوسط، إن التحفیز الایجابي والمشاركة في اتخاذ القرار 

تقلل مقاومة التغییر بشكل متوسطة، أما كفایة التي بالأسالیمن 
الاتصالات وتوفیر قیادة إداریة وتوقیت التغییر فتقلل التغییر 

  .بشكل منخفض
 ً   :نتائج التساؤل الثاني: ثانیا

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في القیادة التحویلیة لدى 
ات العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تعزى إلى متغیر 

  ؟)الجنس، الخبرة، المؤهل العلمي، نوع الاتحاد(
لمجموعتین ) ت(وللإجابة عن التساؤل تم استخدام اختبار 

مستقلتین لتحدید الفروق في القیادة التحویلیة ومجالاتها تبعا إلى 
) 20، 15(متغیري الجنس ونوع الاتحاد، ونتائج الجدولین رقم 

التحویلیة ومجالاتها تبعا ولتحدید الفروق في القیادة . تبین ذلك
إلى متغیري الخبرة والمؤهل العلمي، تم استخدام تحلیل التباین 

وفي . تبین ذلك) 19، 18، 16،17(الأحادي، ونتائج الجداول 
  :ضوء المتغیرات المستقلة وتسلسلها تعرض نتائج التساؤل وهي

  :متغیر الجنس
حدید الفروق في القیادة لمجموعتین مستقلتین لت" ت"نتائج اختبار ) 8(لالجدو 

التحویلیة ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تبعا 
  ).141= ن(إلى متغیر الجنس 

  الجنس
  

  المجالات

  ذكر
  )112= ن(

  أنثى
  قیمة  )29= ن(

  )ت(
مستوى 

  *الدلالة
  الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط

  0.555  0.591  0.85  3.52  0.82  3.62  التأثیر بالشخصیة
  0.445  0.765-  0.82  3.70  0.80  3.57التحفیز والإلهام
  0.275  1.097-  0.89  3.60  0.88  3.40الاستثارة الفكریة

الاهتمام بالمشاعر 
  0.293  1.056-  0.82  3.62  0.86  3.43الفردیة

  0.533  0.625-  0.82  3.61  0.80  3.51  الدرجة الكلیة
  ).α≥0.05(مستوى الدلالة * 

أنه لا توجد فروق ذات دلالة ) 8(یتضح من نتائج الجدول
في القیادة التحویلیة ) α≥0.05(إحصائیة عند مستوى الدلالة 

ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 
  .تعزى إلى متغیر الجنس

ذلك النتیجة سواء كان ذكر أو أنثى یتعامل ونویعزو الباحث
لي معهم بثقة وبصدق ولهم نفس الدرجة من التقدیر القائد التحوی

وشعورهم بالارتیاح والحریة في م في الاتحادات الریاضیةوالاحترا
العمل مع القائد التحویلي، ویتعامل معهم بالمساواة والعدل 

بنفس والإلهاموالابتعاد عن المحسوبیة، ویستخدم معهم التحفیز 
ر معهم بنفس الدرجة من الدرجة سواء كان ذكر أو أنثى، ویباش

التفاؤل والایجابیة والإبداع والابتكار والتجدید، وبالتالي عمل 
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القائد قائم على تطویر جمیع العاملین بالاتحادات الریاضیة 
بأدائهم ویحفزهم للارتقاءوذلك من خلال زیادة دافعیة العاملین 

نحو التغیر والتطویر ویشجعهم على التنمیة المهنیة، ویقدر 
داء المتمیز وبالتالي تكون آلیة الاتصال المستخدمة معهم الأ

الاتصال المباشر والمفتوح مع العاملین ویعمل القائد على زرع 
  .القیم المثلي 
الأسالیب فاعلیة في التقلیل من مقاومة التغییر أكثرمما یبین أن 

في الاتحادات الریاضیة هي التحفیز الایجابي والمشاركة في 
التطور التقني الهائل قد زاد من أنل السبب هو القرار، ولع

متطلبات الحیاة الأمر الذي یتطلب إشباع لهذه الرغبات من 
إلى أن ) 2002القریوتي، (خلال المكافآت والحوافز إذ یشیر 

الحوافز ما هي إلا وسائل یتم فیها الإشباع أو مجموعة الظروف 
لتي یسعون التي تتوفر في جو العمل وتشبع رغبات الأفراد ا

وان لدیهم رغبة في المشاركة في . لإشباعها عن طریق العمل
قرارات التغییر وقد یكون السبب هو ارتباطهم ببیئة عمل الاتحاد 
التي تدفعهم إلى الرغبة في مواجهة المستجدات والمشاركة فیها 

الأفراد یرتبطون ببیئة عملهم بشكل ) 2003اللوزي، (إذ یؤكد 
أم ما یواجه المنظمة من مشكلات هو أكبر بحیث یعتبرون 

الأمر الذي یؤدي إلى تقبلهم لروح واستقرارهمتهدید لهم ولأمنهم 
  .المشاركة برغبة وروح معنویة عالیة 

أبو حامد وآخرین، (هذه النتیجة مع دراسة كل من واتفقت
التي أظهرت عدم ) 2000إدوارد، (، )2006حداد، (، )2013

  .جنس في الأنماط القیادیةوجود فروق تعزى لمتغیر ال
، إدوارد(و) 2006، حداد(واتفقت هذه النتیجة مع دراسة كل من 

التي أظهرت عدم وجود فروق تعزى للجنس في الأنماط ) 2000
  .القیادیة

عدم وجود فروق في ) 2017، التویجري(واتفقت مع دراسة 
درجة ممارسة القیادة التحویلیة تعزى إلى متغیر الجنس والمؤهل 

  .لخبرةوا
) 2018، المعایطة والحراحشة(هذه النتیجة مع دراسة واختلفت

أفراد استجاباتالدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في 
عینة الدراسة وتعزى لمتغیر الجنس وجاءت الفروق لصالح 

  .الذكور 
)  2001،عبد الرحمن(، و)2003، عیاصرة(مع دراسة واختلفت

  .ي الأنماط القیادیة ولصالح الذكور التي أظهرت وجود فروق ف
  :متغیر الخبرة

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للقیادة التحویلیة یبین ) 9(الجدول
ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تبعا إلى متغیر 

  ).141= ن(الخبرة 
  الخبرة
  

  المجالات

  سنوات5اقل من 
  )48= ن(

  سنوات9- 5
  )35= ن(

  سنوات فأكثر10
  )58= ن(

  الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط
  0.99  3.51  0.61  3.70  0.76  3.63  التأثیر بالشخصیة
  0.98  3.51  0.64  3.67  0.75  3.66التحفیز والإلهام
  1.06  3.29  0.68  3.51  0.77  3.55الاستثارة الفكریة

الاهتمام بالمشاعر 
3.490.803.550.633.401.01فردیةال

3.580.723.610.583.430.98  الدرجة الكلیة

نتائج تحلیل التباین الأحادي للفروق في القیادة التحویلیة یبین ) 10(الجدول 
ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تبعا إلى متغیر 

  ).141= ن(الخبرة 

  التباینمصدر   المجلات
مجموع مربعات 

  الانحراف
درجات 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

  قیمة
  )ف ( 

  مستوى
  *الدلالة

التأثیر 
  بالشخصیة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

0.933  
96.547  
97.480  

2  
138  
140  

0.466  
0.700  

0.667  0.515  

التحفیز 
والإلهام

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

0.849  
95.992  
96.842  

2  
138  
140  

0.425  
0.696  0.610  0.545  

الاستثارة 
الفكریة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

2.027  
108.629  
110.656  

2  
138  
140  

1.014  
0.787  

1.288  0.279  

الاهتمام 
بالمشاعر 

الفردیة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

0.559  
102.332  
102.891  

2  
138  
140  

0.279  
0.742  

0.377  0.687  

الدرجة 
  الكلیة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

0.973  
90.207  
91.180  

2  
138  
140  

0.486  
0.654  0.744  0.477  

  ).α≥0.05(مستوى الدلالة* 
أنه لا توجد فروق ذات دلالة ) 10(یتضح من نتائج الجدول رقم 
دة التحویلیة في القیا) α≥0.05(إحصائیة عند مستوى الدلالة 

ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 
  .تعزى إلى متغیر الخبرة

ویعزو الباحثون عدم وجود فروق في القیادة التحویلیة تبعاً 
لدیهم سواء الإداریة، مهما كانت الخبرة الإداریةلمتغیر الخبرة 

ت أو سنوا) 5(سنوات أو أكثر من ) 5(كانت الخبر أقل من 
سنوات، لدیهم نفس الامتیازات من حیث التأمین ) 10(أكثر من 
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والراتب والأمان الوظیفي والراتب التقاعدي، وبالتالي  یتعامل 
معهم القائد التحویلي  بنفس الدرجة من حیث الاستماع الى 
جمیع العاملین ویحترم مشاعرهم والاهتمام بحاجات العاملین 

مع العاملین، تعاملهالفردیة في الشخصیة وكذلك یراعي الفروق 
، ویعمل باستمراروالتوجیه للعاملین والإرشادویقدم القائد النصح 

عل تفویض بعض الصلاحیات لدى العاملین مهما كانت خبرته 
، ویشجع القائد العاملین على التقییم الذاتي لأدائهم، الإداریة

مان ویعالج جوانب الضعف لدیهم، ویشعر القائد العاملین بالأ
الوظیفي في الاتحاد مهما كانت سنوات الخبرة في الاتحاد، 

نسانیة   .ویتعامل معهم بتواضع وإ
ودراسة ) 2006، حداد(هذه النتیجة مع دراسة اتفقت

التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة ) 2002،العنزي(
إحصائیة تعزى لمتغیر الخبرة في الأنماط القیادیة، وجاءت هذه 

التي أظهرت ) 2003، عیاصرة(تفقة مع دراسة النتیجة غیر م
وجود فروق في الأنماط القیادیة ولصالح سنوات الخبرة خمس 

مقراطي، یسنوات فأقل على النمط الأوتوقراطي والنمط الد
ودراسة ) 2005، الدهمشي(هذه الدراسة مع دراسة واختلفت

التي أظهرت فروق ذات دلالة تعزى لمتغیر ) 2009، ثوراس(
  .الخبرة سنوات 
) 2018، المعایطة والحراحشة(هذه النتیجة مع دراسة واختلفت

أفراد استجاباتالدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في 
ت الفروق لصالح الخبرة عینة الدراسة وتعزى لمتغیر الخبرة وجاء

  .سنوات ) 5(أكثر من
  :المؤهل العلمي

نحرافات المعیاریة للقیادة المتوسطات الحسابیة والایبین ) 11(الجدول 
التحویلیة ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تبعا 

  ).141= ن(إلى متغیر المؤهل العلمي 
  المؤهل العلمي

  
  المجالات

  دبلوم فما دون
  )28= ن(

  بكالوریوس
  )85= ن(

  دراسات علیا
  )28= ن(

  الانحراف  وسطالمت  الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط
  0.73  3.68  0.74  3.50  1.10  3.83  التأثیر بالشخصیة
  0.75  3.61  0.76  3.52  1.04  3.84التحفیز والإلهام
  0.76  3.55  0.76  3.36  1.14  3.57الاستثارة الفكریة

3.711.103.360.753.580.83الاهتمام بالمشاعر الفردیة
3.741.083.440.713.600.73  الدرجة الكلیة

  
  

نتائج تحلیل التباین الأحادي للفروق في القیادة التحویلیة یبین ) 12(الجدول 
ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تبعا إلى متغیر 

  ).141= ن(المؤهل العلمي 

مجموع مربعات   مصدر التباین  المجلات
  الانحراف

درجات 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

  قیمة
  )ف ( 

  مستوى
  *الدلالة

التأثیر 
  بالشخصیة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

2.491  
94.989  
97.480  

2  
138  
140  

1.146  
0.688  

1.810  0.168  

التحفیز 
والإلهام

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

2.090  
94.572  
96.842  

2  
138  
140  

1.045  
0.687  1.522  0.222  

الاستثارة 
الفكریة

  المجموعاتبین
  داخل المجموعات

  المجموع

1.439  
109.217  
110.656  

2  
138  
140  

0.719  
0.791  0.909  0.405  

الاهتمام 
بالمشاعر 

الفردیة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  المجموع

3.075  
99.816  
102.891  

2  
138  
140  

1.538  
0.723  

2.126  0.123  

الدرجة 
  الكلیة

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  جموعالم

2.155  
89.025  
91.180  

2  
138  
140  

1.078  
0.645  1.671  0.192  

  ).α≥0.05(مستوى الدلالة* 
أنه لا توجد فروق ذات دلالة ) 12(یتضح من نتائج الجدول

في القیادة التحویلیة ) α≥0.05(إحصائیة عند مستوى الدلالة 
ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 

  .إلى متغیر المؤهل العلميتعزى
ویعزو الباحثون عدم وجود فروق في القیادة التحویلیة سواء كان 

دراسات علیا ملتزمون في أوالعاملین مؤهلاتهم بكالوریوس 
تعلیمات القیادة التحویلیة من حیث الأفكار الإبداعیة الجدیدة 

ن التي یقدمها لجمیع العاملین والمؤهلات، ویحفز القائد العاملی
لتجریب أسالیب وأفكار جدیدة تحقق أهداف ورسالة الاتحاد 

لإداريالإبداعالریاضي، ویحفز لدیهم البیئة التي تساعدهم على 
والابتكار والتجدید، مما یساعد الانتماء والولاء للمؤسسة أو 
الاتحاد الریاضي، وبالتالي یعمل القائد الى تحویل الأهداف 

  .والرؤى الى واقع ملموس 
التي أظهرت ) 2006، حداد(ءت النتائج متفقة مع دراسة وجا

، العنزي(عدم وجود فروق تعزى للمؤهل العلمي ومع دراسة 
التي أظهرت عدم وجود فروق  تعزى للمؤهل العلمي ) 2002
التي أظهرت وجود ) 2005، الدهمشي(مع دراسة واختلفت

  .فروق تعزى للمؤهل العلمي 
) 2018، المعایطة والحراحشة(هذه النتیجة مع دراسةواختلفت
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أفراد استجاباتالدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في 
عینة الدراسة وتعزى لمتغیر المؤهل العلمي وجاءت الفروق 

  .لصالح البكالوریوس
  :متغیر نوع الاتحاد

لمجموعتین مستقلتین لتحدید الفروق في " ت"نتائج اختبار یبین ) 13(الجدول 
لتحویلیة ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة القیادة ا

  ).141= ن(تبعا إلى نوع الاتحاد 
  نوع الاتحاد

  
  المجالات

  العاب جماعیة
  )70= ن(

  العاب فردیة
  قیمة  )71= ن(

  )ت(
مستوى 

  *الدلالة
  الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط

  0.387  0.867  0.84  3.54  0.82  3.66  التأثیر بالشخصیة
  0.183  1.338  0.85  3.51  0.80  3.69التحفیز والإلهام
  0.240  1.180  0.94  3.35  0.82  3.52الاستثارة الفكریة

  0.305  1.029  0.84  3.39  0.86  3.54الاهتمام بالمشاعر الفردیة
  0.245  1.167  0.83  3.45  0.78  3.60  الدرجة الكلیة

  ).α≥0.05(مستوى الدلالة * 
أنه لا توجد فروق ذات دلالة ) 13(ن نتائج الجدولیتضح م

في القیادة التحویلیة ) α≥0.05(إحصائیة عند مستوى الدلالة 
ومجالاتها لدى العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 

  .تعزى إلى متغیر نوع الاتحاد
عدم وجود فروق في القیادة التحویلیة سواء ویعزو الباحثون

التأثیرالریاضي لعبة جماعیة أو فردیة لدیهم نفس ت الاتحاد نكا
للقیادة التحویلیة في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة تتسم بقوة 

أن إذنیة كونها صادقة مع العاملین، شخصیتها وبلباقتها المه
والعاملین تتسم بالثقة وهذا یؤدي الإداریةالعلاقة بین القیادات 

والعاملین في الإداریةن القیادة إلى وجود الاحترام والتقدیر بی
أنها تضع أهداف مشتركة إذالاتحادات الریاضیة الفلسطینیة، 

للعاملین وتشجع مجموعات العمل المختلفة وتنمى فكرة العمل 
ضمن مجموعات لما فیه من إثراء للعاملین وتقدم نماذج ذات 
معنى وقیمة في العمل مما یؤثر ایجابیاً في الأداء، الأمر الذي

یعزو الباحثون ذلك یترتب علیه زیادة شعورهم بالتمكین، وكذلك
الى دلیل على مدى انتماء العاملین وحبهم لعملهم، كما یشیر 

  .إلى  تكوین العمل لجزء من شخصیاتهم وكیانهم
البهلال، (وتطابقت هذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة 

ة بأهمیة والتي أشارت إلى إدراك القیادات التحویلی) 2008
ضمان الجودة والالتزام بدعمها، والعمل بروح الفریق الواحد 

بن حمدان، (لتحقیق الرؤیة والرسالة، وكذلك نتائج دراسة 

والتي أكدت أن القیادات الأمنیة في قطاع الشرطة ) 2009
تتوفر لدیها سلوكیات القیادة التحویلیة ومنها الحفز الإلهامي، 

والتي أشارت نتائجها إلى ) 2005بني عیسى، (وكذلك دراسة 
تمتع المؤسسات العامة الأردنیة بمستوى متوسط لخصائص 

) 2006الفقیة، (القیادة التحویلیة ومنا الحفز الإلهامي، ودراسة 
مدیري التربیة والتعلیم في المملكة أنوالتي أشارت نتائجها على 

العربیة السعودیة یمارسون السلوك القیادي التحویلي بدرجة 
  .وسطة ومنها الحفز الإلهاميمت

والتي خرجت ) 2002العامري، (وتختلف مع نتائج دراسة 
نتائجها بعدم توفر سلوك القیادة التحویلیة ومنها الحفز الإلهامي 

) 2004العمري، (في الأجهزة الحكومیة السعودیة، وكذلك دراسة 
والتي أشارت نتائجها على أن هناك انقسام حول مدى ممارسة 

القیادي التحویلي ومنها الحفز الإلهامي في المؤسسات السلوك 
العامة في المملكة العربیة السعودیة، ویعزو الباحثون الاختلاف 
في النتائج كون هذه الدراسات قبل عدة سنوات، وحداثة موضوع 
القیادة التحویلیة في ذلك الحین، وكذلك لاختلاف مجتمع 

  .الدراسة
  :الخاتمة- 4

الدراسة الحالیة توصل الباحثون الى من خلال عرض نتائج 
  :الاستنتاجات التالیة

درجة ممارسة القیادة التحویلیة في الاتحادات الریاضیة -1
.الفلسطینیة كانت مرتفعة 

لهم نفس ) الجماعیة والفردیة(الاتحادات الریاضیة لفلسطینیة-2
.التأثر بالقیادة التحویلیة واتخاذ القرار

الجنس، الخبرة (لة للمتغیرات الآتیة فروق داكهناللم یكن -3
على القیادة التحویلیة ) ، المؤهل العلمي، نوع الاتحادالإداریة

.من وجهة نظر العاملین في الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة 
من خلال عرض النتائج والاستنتاجات، یوصي الباحثون 

  :بالتوصیات التالیة
لتحویلي في مختلف إجراء دراسات تتناول السلوك القیادي ا-1

مراحل التعلیم والمستویات الإداریة وتأثیرها على المتغیرات 
الإداریة مثل الولاء التنظیمي، والثقة، وإدارة الجودة الشاملة، 

.والفاعلیة في العمل
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عقد دورات تدریبیة ولقاءات تربویة للموظفین في مختلف -2
راكهم المستویات الإداریة من أجل رفع كفاءاتهم وتعمیق إد

.لمفهوم القیادة التحویلیة
دراســات مقارنــة بــین مختلــف فئــات العــاملین فــي إجراء-3

المجــال الریاضــي كالاتحــادات الریاضیة والأندیة والجامعات 
.القیادة التحویلیةلموضوعي

العاملین الشخصیة والعملیة وتوفیرها زیادة الاهتمام بحاجات-4
في الاتحادات الإداریةع احتیاجات القیادة جنباً إلى جنب م

.الریاضیة 
دراسة العلاقة بین القیادة التحویلیة وتمكین العاملین في -5

.الاتحادات الریاضیة الفلسطینیة
إجراء المزید من الدراسات بهدف التعرف على العلاقة بین -6

سلوك القیادة التحویلیة وبعض الأسالیب الإداریة الحدیثة 
.ع الإداريكالإبدا
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